AGB-Klauseln fiir Catering / Pizzabuffet (Cucina Avanti Franchise GmbH)

Stand 02.01.2026

1. Angebotscharakter & Vertragsabschluss

1.

Unsere Angebote sind freibleibend und unverbindlich. Samtliche Preisangaben stehen
unter dem Vorbehalt von Anderungen bis zur schriftlichen Auftragsbestatigung (E-Mail
ausreichend). Verbindlich werden Preise erst mit Bestatigung des Auftrags.

Der Vertrag kommt erst durch unsere schriftliche Bestatigung (E-Mail ausreichend) oder
durch Ausfuhrung der Leistung zustande.

Grundlage fur die Preisberechnung ist die im Angebot genannte voraussichtliche
Personenzahl sowie die vereinbarte Leistungsbeschreibung.

Die Durchfuhrung des Auftrags kann durch selbststandige Franchisepartner der Cucina
Avanti Franchise-GmbH erfolgen. Dies hat keinen Einfluss auf die vertraglichen Rechte
und Pflichten des Auftraggebers.

2. Personenzahl / Meldung der finalen Teilnehmerzahl

1.

Die finale Teilnehmerzahl ist spatestens 10 Kalendertage vor dem
Veranstaltungstermin schriftlich (E-Mail ausreichend) mitzuteilen.

Erfolgt keine Mitteilung durch den Auftraggeber, gilt die zuletzt bekannte Personenzahl
als verbindlich.

Erhéhungen der Personenzahl sind nach vorheriger Abstimmung méglich und werden
vollstandig nachberechnet.

Eine Reduzierung der Personenzahl nach Ablauf der 10-Tage-Frist gilt als Teilstornierung
(siehe Ziffer 6).

3. Leistungen, Preise, Anfahrt

1.

2.

Das Pizzabuffet wird pro Person zum im Angebot ausgewiesenen Preis berechnet.

Die Anfahrtskosten berechnen sich nach der Entfernung fur Hin- und Ruckfahrt zur
Veranstaltungsadresse gemaB Angebot.

Glutenfreie Pizzarohlinge sind verfugbar; es wird jedoch darauf hingewiesen, dass keine
glutenfreie Produktionsumgebung gewahrleistet werden kann.

4. Standzeit / Bewirtungszeit

1.

2.

Im Preis enthalten ist eine Standzeit (Bewirtungszeit) von ca. 1 Minute pro Person.

Zusatzliche Standzeit wird — soweit verfugbar — zu 75,00 EUR netto zzgl. gesetzlicher
Umsatzsteuer je angefangene Einheit angeboten. Eine Einheit wird als 30 Minuten
definiert.



3. Dervom Auftraggeber festgelegte und von uns bestatigte Essensbeginn kann maximal
um 15 Minuten verschoben werden. Jede dartber hinausgehende Verschiebung kann

als zusatzliche Standzeit berechnet werden.

5. Veranstaltungsablauf / Pflichten des Auftraggebers

1. Der Auftraggeber hat sicherzustellen, dass die Zufahrt und der Aufbau am Einsatzort
moglich sind und die vereinbarte Startzeit eingehalten wird.

2. \Verzogerungen, die durch den Auftraggeber verursacht werden und die Standzeit
Uberschreiten oder den Ablauf behindern, kdnnen zu zusatzlichen Kosten fuhren.

6. Stornierungen / Teilstornierungen

1. Eine vollstandige oder teilweise Stornierung ist jederzeit moglich und muss schriftlich
erklart werden (E-Mail ausreichend).

2. Esgelten folgende Stornopauschalen:
o bis 6 Wochen vor dem Veranstaltungstermin: kostenfrei
o 6 bis 3Wochen vorher: 30 % des vereinbarten Auftragswertes
o 3Wochen bis 10 Tage vorher: 60 % des vereinbarten Auftragswertes
o 10 bis 2 Tage vorher: 90 % des vereinbarten Auftragswertes
o ab 48 Stundenvorher: 100 % des vereinbarten Auftragswertes

3. Reduzierung der Teilnehmerzahl/ 10%-Schwelle:
Eine Reduzierung der Teilnehmerzahl um mehr als 10 % der urspriinglich angebotenen

bzw. zuletzt bestatigten Personenzahl gilt als Teilstornierung.

o Erfolgt diese Reduzierung bis einschlieBlich 10 Tage vor dem
Veranstaltungstermin, werden die in Ziffer 6.2 genannten Stornopauschalen (60

% bzw. 30 % etc.) in Bezug auf die Differenz angewendet.

o Erfolgt die Reduzierung innerhalb der letzten 10 Tage vor dem
Veranstaltungstermin, gelten weiterhin ausschlieBlich die bestehenden
kurzfristigen Stornoregelungen gemag Ziffer 6.2 (90 % bzw. 100 %), unabhangig

von der Héhe der Reduzierung.
4. Dem Auftraggeber bleibt ausdrucklich der Nachweis gestattet, dass
o ein Schaden Uberhaupt nicht entstanden oder

o derentstandene Schaden wesentlich geringer ist als die ausgewiesene
Stornopauschale.

7. Zahlungsbedingungen

1. Bei Angeboten an Verbraucher verstehen sich alle Preise als Endpreise inklusive der
jeweils geltenden gesetzlichen Umsatzsteuer.



2. Bei Angeboten an Unternehmer werden die Preise netto ausgewiesen; die jeweils gultige
gesetzliche Umsatzsteuer wird zusatzlich berechnet.

3. Rechnungen sind innerhalb von 7 Tagen ohne Abzug fallig, sofern nichts anderes
vereinbart wurde.

8. Haftung / Allergene / Lebensmittelhinweise

1. Far Unvertraglichkeiten oder Allergien Ubernimmt der Auftraggeber die Verantwortung,
seine Gaste entsprechend zu informieren.

2. Da keine glutenfreie Produktionsumgebung mdglich ist, kdnnen trotz glutenfreier
Rohlinge Spuren von Gluten nicht ausgeschlossen werden.

9. Schlussbestimmungen
1. Anderungen und Erganzungen des Vertrages bediirfen der Textform (E-Mail ausreichend).

2. AusschlieBlicher Erfullungsort und Gerichtsstand ist — soweit zulassig — der Sitz des
Auftragnehmers.

3. Esgilt deutsches Recht.

Salvatorische Klausel: Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages oder dieser
Allgemeinen Geschaftsbedingungen ganz oder teilweise unwirksam, nichtig oder undurchfihrbar
sein oder werden, so bleibt die Wirksamkeit der ubrigen Bestimmungen hiervon unberuhrt.
Anstelle der unwirksamen, nichtigen oder undurchfUhrbaren Bestimmung gilt eine solche
wirksame Regelung als vereinbart, die dem wirtschaftlichen Zweck der ursprunglichen
Bestimmung am nachsten kommt. Entsprechendes gilt fur etwaige Vertragslicken.



